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 Schválila Krajská hygienická stanice Pardubického kraje v Pardubicích dne ….  



1. Úvod 
 

Provozovatel:  Technické služby Vysoké Mýto 
Zodpovědná osoba: Bc. Jan Dvořák – vedoucí plovárny 
Adresa provozovatele: Průmyslová 168, 56601 Vysoké Mýto 
Telefon:   731 390 170 
Email:    jan.dvorak@tsvmyto.cz 
Webové stránky:  www.plovarna-vm.cz 
IČO:    70 888 671 
 
Provozování a údržbu Tyršovy veřejné plovárny provádí provozovatel na   
základě zřizovací listiny Technických služeb Vysoké Mýto od 01. 01. 2001 za 
účelem provádění veřejně prospěšných činností, jako jednu z hlavních 
předmětů činností. Provoz bývá obvykle v období od června – do konce srpna 
(dle počasí). 
 
Provozní řád (dále PŘ) je zpracován dle § 6a – 6g zákona č. 258/2000 Sb., o 
ochraně veřejného zdraví a změně některých souvisejících zákonů, ve znění   
pozdějších   předpisů   a   vyhlášky č. 238/2011 Sb., o stanovení hygienických   
požadavků na koupaliště, sauny a hygienické limity písku v pískovištích 
venkovních hracích ploch. 
 

 

Důležitá telefonní čísla: 
 
- Integrovaný záchranný systém -    112  
- Hasiči              - 150 
- Záchranná služba                    -    155      
- Policie                        -    158 
- Městská policie                          - 777 755 277 
- Elektrický proud (Energetika)   -    840 850 860 
- Plyn                                     -    1239 
-  Voda - Vak Vysoké Mýto  -    602 168 47 
- Hygienický dozor (KHS)              -    465 525 419 
- Ředitel Technických služeb       -    602 626 870  
- Vedoucí plovárny                        -    731 011 782  
- Správce plovárny    - 731 390 170 

 

Provozní doba v sezóně je stanovena od 9.00 hod. do 19.00 hod. (dle příznivého 
počasí). V případě nepříznivého počasí se plovárna uzavírá. Provozovatel si 
navíc vyhrazuje právo měnit provozní dobu bez udání důvodu. 

mailto:jan.dvorak@tsvmyto.cz
http://www.plovarna-vm.cz/


2. Popis provozu 
 

Jedná se o přírodní plovárnu založenou v roce 1933. Základ tvoří obdélníkový 
tvar o velikosti 106 x 60 m, prodloužený na zadní podélné straně o 3 m hluboký 
plavecký bazén 50 x 12 m. Do prostor padesáti metrového bazénu, který je 
označen bójkami, je povolen vstup pouze plavcům. Základní část se rozděluje 
na neplaveckou část o velikosti 106 x 35 m s postupným nástupem od 10 do 
130 cm (dno – písek). Následuje plavecká část o velikosti 106 x 25 m, kde je 
hloubka 130 - 160 cm (dno - dlažba). Provozovatel zajišťuje bezpečnost nad 
vodní plochou v prostorách od břehu do hloubky 1,3 m (vyznačeno ukazatelem) 
až k bójkám. Dále provozovatel zajišťuje bezpečnost v prostoru tobogánu a 
skluzavky. 
Zdrojem vody pro bazén plovárny je vrt VM 4 situovaný v prostorách pod 
tobogánem, kterým je čerpána voda z hloubky 230 m. Teplota vody je 18 °C. 
Voda přitéká hřibem uprostřed plovárny.  V současné době natéká cca 8 litrů za 
vteřinu. Bazén je bez cirkulace a během provozní doby nepřetržitě průtočný. 
Pokud se dle vzorků nezhorší kvalita vody, tak se v sezóně nevypouští. Obsah 
nádrže je 7000 m3 vody.  Vodní plocha má velikost 6960 m2. Kapacita vodní 
plochy je cca 1400 osob. Kapacita areálu je 2000 osob.  
Zdrojem vody pro areál koupaliště (sprchy, umývárny, občerstvení) je veřejný 
vodovod Vysoké Mýto provozovaný společností Vodovody a kanalizace Vysoké 
Mýto, s.r.o. 
U vstupu na koupaliště je k dispozici situační nákres Tyršovy veřejné plovárny, 
kde jsou vyznačeny důležitá místa. Plovárna má zděné sprchy oddělené pro 
muže a ženy. Dále troje otevřené sprchy (pod tobogánem, u plavčíkárny a 
kolotoče). Převlékací kabinky jsou k dispozici přímo vedle hlavní budovy 
směrem k minigolfu. 
 
Součástí plovárny jsou vodní atrakce (tobogán, rodinná a dětská betonová 
skluzavka). Dále v areálu plovárny nalezneme hřiště na plážový volejbal, 
nohejbal, petangue, stolní tenis, šipky, hřiště na minigolf a mnoho dalšího. 
V přízemí hlavní budovy jsou umístěny dámské a pánské WC, sklad a kancelář. 
V patře hlavní budovy je občerstvení pro návštěvníky. Dále toalety pro 
personál, šatny, kuchyňka a kancelář. Vedle hlavní budovy je půjčovna 
sportovních pomůcek. 
U plaveckého bazénu na protilehlé straně od hlavní budovy je služební místnost 
pro plavčíky, společně s ošetřovnou a WC pro návštěvníky. 
 
Provoz zajišťují následující zaměstnanci: 
 
Vedoucí (v době jeho nepřítomnosti správce plovárny, případně údržba) 



Správce (údržba)  
Plavčík  
Šatnářka 
Pokladní  
Uklízečka 
 
Počet zaměstnanců na aktuální den je řešen dle návštěvnosti.  
 
Povinnosti zaměstnanců 
 
Vedoucí plovárny: 
 
Odpovídá za celý provoz plovárny. Řídí a zajišťuje zaměstnance plovárny. V 
případě nepřítomnosti ho zastupuje správce plovárny, nebo osoba pověřená 
(údržba). 
 
Správce plovárny (údržba): 
 
Zajišťuje bezpečný provoz a údržbu plovárny. K tomu vykonává potřebné 
organizační, kontrolní a manuální práce, zejména pečuje o svěřený nemovitý i   
movitý majetek plovárny. Po ukončení sezóny zajišťuje úklid plovárny, 
vypuštění bazénu a vyčištění. Třikrát denně měří teplotu vody, vzduchu a 
průběžně kontroluje průzračnost vody. Vše zapisuje do provozního deníku. 
Během koupací sezóny dohlíží na správnou službu plavčíků, šatnářek a 
dodržování pořádku a návštěvního řádu. V případě krádeže v době koupání i 
mimo ni, volá k případu policii ČR. Adresu poškozeného a rozsah škody zapíše 
do deníku ztrát.  Má právo kontrolovat platnost vstupenek u návštěvníků a mj. 
dohlíží na to, aby návštěvníci chodili na plovárnu pouze vchodem u pokladny. 
Dbá na požární zabezpečení budov koupaliště. V případě kontroly z KHS zajistí 
odebrání vzorků vody umožní kontrolu pořádku na plovárně. Během otevírací 
doby je na koupališti 1 až 2 správci (dle návštěvnosti a počasí). 
 
Plavčík: 
 
Každý plavčík na začátku sezóny podepisuje Provozní směrnice pro výkon služby 
plavčíka a souvisejících pracovních činností zaměstnanců Tyršovy veřejné 
plovárny, kde se zavazuje plnit pracovní povinnosti spojené s výkonem služby. 
Ve své činnosti je dále řízen vedoucím a správcem plovárny. Vykonává dozor 
nad koupajícími se návštěvníky, usměrňuje jejich chování v bazénu i v jeho 
blízkém okolí (tobogán, skluzavka). Kontroluje technickou způsobilost stavu 



zařízení na plovárně a v případě jakékoliv závady upozorní na tuto okolnost 
správce plovárny.  
 
Šatnářka: 
 
Je podřízena vedoucímu a správci plovárny.  Po předložení platné vstupenky 
předá návštěvníkovi klíček od skříňky nebo kabiny. Po uložení šatů   převezme 
od návštěvníka zpět klíč a předá mu kroužek s číslem skříňky (na předložený 
kroužek s číslem vydá opět klíč od skříňky). Dbá, aby návštěvníci řádně klíčky 
vraceli. Klíče od celosezónně pronajatých kabin vydává podle předaného 
seznamu a dohlíží, aby do kabin nechodili cizí návštěvníci. Za stanovený 
poplatek půjčuje zájemcům sportovní pomůcky. Dle pokynů zapisuje jména a 
přijímá peníze za výpůjčky. Peníze večer předává pokladní. Udržuje v pořádku 
stoly pro stolní tenis i jejich okolí včetně hřiště na Petangue, kuželky, minigolf a 
další. 
 
Pokladní: 
 
Pokladní na začátku sezóny podepisuje Provozní směrnice pro výkon služby 
plavčíka a souvisejících pracovních činností zaměstnanců Tyršovy veřejné 
plovárny, kde se zavazuje plnit pracovní povinnosti spojené s výkonem služby. 
Pokladní se řídí pokyny vedoucího plovárny (v jeho nepřítomnosti správce 
plovárny). Bez přítomnosti plavčíka nepustí do areálu žádné návštěvníky. Dle 
stanoveného ceníku prodává návštěvníkům vstupenky. Kontroluje držitele 
sezónních permanentek při vstupu na plovárnu. Denně uzavírá a odvádí tržbu.  
V případě potřeby povolá správce, nebo vedoucího plovárny.  
 
Uklízečka: 

 

Má na starost úklid všech prostor plovárny. Každé ráno před provozem umyje 
WC a sprchy. Doplní potřebný sortiment. Vytře kiosek a otře všechny stoly. Dále 
projde plovárnu a dle aktuální potřeby provede další běžný úklid.  
 

3.  Úprava vody  
 

Dezinfekce vody v bazénu (chlorování chlornanem sodným a dávkováním 
síranu mědnatého) se provádí manuálně na základě zjištění zhoršené kvality 
vody po vizuálním posouzení nebo laboratorním vyšetření, dle počasí a 
návštěvnosti. Za desinfekci vody zodpovídá správce plovárny (údržba). Na konci 
provozního dne zapne správce (údržba) na dobu nezbytně nutnou odkalovací 
zařízení. 



4. Kontrola jakosti vody 
 
Dle vyhlášky č. 238/2011 Sb. je provozovatel povinen zajistit na základě 
monitorovacího kalendáře navrženého KHS (viz příloha č. 1 PŘ) odběry vzorků 
na mikrobiologický rozbor. Součástí rozboru je i vizuální hodnocení. Odběry 
vody budou prováděny dle stanovených termínů bez ohledu na počasí, 
tolerovány jsou maximálně 4 dny po stanoveném termínu. Tyto rozbory budou 
zajištěny dle požadovaného rozsahu u akreditované laboratoře (tj. Orlické 
laboratoře v České Třebové). Výsledky vzorků budou v součinnosti s touto 
laboratoří odesílány elektronickou poštou na KHS do Ústí nad Orlicí nejpozději 
do 3 dnů od dne odběru.  
 
Místa odběru 
 
Vzorky se odebírají z hloubky 30 cm pod hladinou, která má hloubku nejméně 1 
m v místech: vstup u plavčíka, vstup u tobogánu a zdroj. (viz. příloha č. 2) V 
případě zjištění závad během dne činí služba vhodná opatření k nápravě, navíc 
o nevyhovujícím stavu informuje orgány KHS. V případě krátkodobého 
znečištění je nutno odebrat jeden dodatečný vzorek, aby se potvrdilo, že 
znečištění bylo odstraněno. 
Evidence o výsledcích kontrol kvality vody se ukládá po dobu 5 let a jsou 
uloženy k nahlédnutí. 
   
Návštěvníci budou v případě nevyhovující kvality vody informováni: 

• informačními nápisy na plovárně. 

• vysíláním místního rozhlasu. 
 
Po ukončení každé koupací sezóny se provede podle postupu uvedeného ve 
vyhlášce 238/2011 Sb. posouzení jakosti vody ke koupání dle výsledků rozborů 
vody za poslední 4 roky.  
 
1. výborná 
2. dobrá 
3. přijatelná 
4. nevyhovující  
 
Uvedená klasifikace bude vyvěšena na určeném místě KHS při vstupu na 
Tyršovu veřejnou plovárnu. 
 
 



5. Úklid 
 
Za čistotu a dezinfekci v šatnách, před šatnami, na WC, zděných sprchách a 
kabinkách zodpovídá uklízečka. Za průběžné udržování čistoty a doplňování věcí 
zodpovídá také uklízečka nebo služba (dle návštěvnosti plovárny).  

Dezinfekční prostředky jsou umístěny ve skladu č. 1. 

Úklid je prováděn 1 x denně před zahájením provozu. Jako dezinfekční 
prostředky se používají střídavě Savo, Sanytol a další přípravky oznámené v 
souladu se zákonem č.120/2002 Sb., o podmínkách uvádění biocidních 
přípravků a účinných látek na trh, ve znění pozdějších předpisů. Dezinfekční 
prostředky s různými účinnými látkami jsou pravidelně střídány (1 x měsíčně).  

Za čistotu a úklid restaurace odpovídá uklízečka nebo obsluha kiosku (dle 
návštěvnosti plovárny). Za úklid na plochách pro slunění a venkovní sprchy 
zodpovídá správce plovárny (údržba). Po skončení koupacího dne nebo před 
začátkem dalšího dne vyprazdňuje správce (údržba) odpadkové koše a odpad 
ukládá do kontejnerů poblíž výjezdu z plovárny. Odvoz odpadu zajišťují 
minimálně 1x týdně služby zajišťující odvoz odpadů ve městě. Velký úklid 
prostor se provádí 1 x týdně (dle návštěvnosti plovárny). Pravidelnou údržbu 
travnatých prostorů zajišťují mechanizací TS. 
 

6. První pomoc 
 
Provozovatel zajišťuje první pomoc v celém areálu plovárny. Provozovatel 
zajišťuje bezpečnost nad vodní plochou v prostorách od břehu do hloubky 1,3 
m (vyznačeno ukazatelem) až k bójkám. Dále provozovatel zajišťuje bezpečnost 
v prostoru tobogánu a skluzavky. Do prostoru padesáti metrového bazénu, 
který je označen bójkami, je povolen vstup pouze plavcům. Lékárnička s 
předepsaným obsahem a dalším potřebným vybavením je v přenosném batohu 
v místnosti pro plavčíky. Každý úraz je plavčík povinen zaznamenat, včetně 
všech náležitostí v knize úrazů návštěvníků a telefonicky nebo prostřednictvím 
sms informuje vedoucího plovárny. V případě vážného úrazu nebo špatného 
zdravotního stavu návštěvníka plavčík neprodleně kontaktuje ZZS. Každý plavčík 
na začátku sezóny podepisuje Provozní směrnice pro výkon služby plavčíka a 
souvisejících pracovních činností zaměstnanců Tyršovy veřejné plovárny, kde se 
zavazuje plnit pracovní povinnosti spojené s výkonem služby. Zároveň jsou 
proškolení o zásadách první pomoci. 

 
 
 



7. Skladování chemických přípravků  
 
Pro skladování chemických přípravků je v prostorách sklepních místností 
zřízena samostatná uzamykatelná místnost, kde jsou chemikálie uskladněny. 
Chlornan sodný je uchováván ve dvou 600 l nádržích. Pod těmito nádržemi je 
plastová vana pro případný unik chemikálie. O stavu chemikálií se vede 
provozní deník. 

 
8. Všeobecné bezpečnostní požadavky 

 
Zaměstnanci jsou pravidelně proškoleni v potřebných odbornostech a jsou 
seznámeni s tímto provozním a návštěvním řádem. 

 
 

9. Dětské hřiště 
 

Vstup na dětské hřiště a užívání jednotlivých atrakcí je povolen pouze pod 
přímým dohledem zákonného zástupce. 
 
Hřiště je určeno pro děti od 3 do 12 let. 

 
10.  Návštěvní řád 

 
Úvodní ustanovení 

 
Návštěvní řád slouží především k ochraně zdraví a bezpečnosti návštěvníků 
letního koupaliště a poskytuje základní informace pro pobyt v areálu. Každý 
návštěvník je povinen seznámit se při vstupu do areálu s tímto návštěvním 
řádem a zaplacením vstupného se zavazuje dodržovat jeho ustanovení. 
 

Vstup do prostor plovárny 
  
Vstup na Tyršovu veřejnou plovárnu je povolen pouze v provozní době 
s platnou vstupenkou. 

 
Vstupem do areálu koupaliště se návštěvník zavazuje plnit provozní i návštěvní 
řád a pokyny zaměstnanců zodpovědných za provoz koupaliště. 
 



Návštěvníci mají možnost umístit kola na místě určeném. Do dalšího prostoru 
koupaliště, pláže nebo k lehátkům není vstup s koly umožněn. Za případné 
odcizení nebo poškození nenese provozovatel odpovědnost. 
 
Děti do 1 roku věku nemají do vody přístup, děti od 1 do 3 let mohou do vody 
pouze v plavečkách s přiléhavou gumičkou kolem nohou. 
 
Dětem do 10 let je vstup povolen pouze v doprovodu osoby starší 18 let. 
Doprovod je po celou dobu pobytu za tuto osobu zodpovědný. 
 
Vstup na dětské hřiště a užívání jednotlivých atrakcí je povolen pouze pod 
přímým dohledem zákonného zástupce (hřiště je určeno pro děti od 3 do 12 
let). 
 
Při plném obsazení vodní plochy je prodej vstupenek na potřebnou dobu 
přerušen.  
 
Provozovatel si vyhrazuje právo změnit provozní dobu bez udání důvodu. 
 
Každý návštěvník, který během dne přerušovaně opustí koupaliště má 
povinnost si při svém odchodu vyžádat na pokladně identifikační náramek. Díky 
tomuto náramku bude při svém návratu vpuštěn zpět do areálu. Náramek musí 
být připnut na ruce. Ve chvíli, kdy návštěvník opustí Tyršovu veřejnou plovárnu 
bez identifikačního náramku, má provozovatel právo nevpustit návštěvníka 
zpět do areálu bez náhrady vstupného. 
 

Povinnosti a pokyny pro návštěvníky 
 
K převlékání návštěvníků jsou určeny dřevěné převlékárny. Na odkládání věcí 
návštěvníků jsou k dispozici uzamykatelné skříňky.  
 
Cenné věci (mobil, finance) je možno uložit za poplatek de trezoru.  
 
Za odložené oděvy a cennosti v prostorách areálu koupaliště provozovatel 
neodpovídá – předměty je nálezce povinen odevzdat provozovateli – 
plavčíkovi, pokladní nebo správci. Následně bude proveden zápis do knihy 
nálezů. 
 
Provozovatel neodpovídá za případné škody z úrazu a poranění, které si 
návštěvník způsobil neopatrností, nebo nedodržováním návštěvního řádu. 



Návštěvníci odpovídají za škody, které způsobí na majetku provozovatele, 
případně věcech ostatních návštěvníků. 
 
Návštěvníci musí dbát na zásady mravnosti a slušnosti.  
 
Před vstupem do vodní plochy je každý návštěvník povinen se osprchovat. 
 
Každý návštěvník musí mít čistý koupací oděv bez kapes, nesmí se koupat ve 
spodním prádle. 
 
Při využívání atrakcí skluzavky a tobogánů je návštěvník povinen řídit se pokyny 
na informačních tabulích příslušné atrakce, dbát zvýšené opatrnosti a 
bezpodmínečně dodržovat pokyny plavčíků a dalšího personálu koupaliště. 
 
Provozovatel zajišťuje první pomoc v celém areálu plovárny. 
 
Provozovatel zajišťuje bezpečnost nad vodní plochou v prostorách od břehu do 
hloubky 1,3 m (vyznačeno ukazatelem) až k bójkám. Dále provozovatel zajišťuje 
bezpečnost v prostoru tobogánu a skluzavky. 
 
Do prostoru padesáti metrového bazénu, který je označen bójkami, je povolen 
vstup pouze plavcům. 
 

Návštěvníkům plovárny je zakázáno 
 
Zakazuje se vodit do areálu koupaliště psy a jiná zvířata, přinášet hořlaviny, 
jezdit v celém areálu na kole, kolečkových bruslích, koloběžkách či motorových 
vozidlech. 
 
Volat o pomoc bez vážné příčiny a rušit hlukem ostatní návštěvníky. 
 
Vzájemně potápět, vrážet do sebe, vhazovat druhé osoby do vody a skákat do 
vody mimo místa k tomu určená. 
 
Vnášení do prostoru areálu koupaliště skleněné nebo jiné předměty ohrožující 
bezpečnost jiných návštěvníků. 
 
Vynášení skla z prostorů občerstvení do prostor bazénu. 
 
Vylézání na vtokový hřib a informační tabule. 



 
Házení kamením v bazénu i mimo bazén. 
 
Plavat a zdržovat se v prostorách dojezdu tobogánu a skluzavek. 
 
Vstupovat do prostor vyhrazených pro obslužný personál, resp. prostor 
označených zákazem vstupu nebo prostor určených pro opačné pohlaví. 
 
Na plovárnu nemají přístup osoby infekčně nemocné a podnapilé. 
 
Návštěvníci, kteří nebudou dodržovat provozní řád koupaliště, budou vykázáni, 
bez náhrady vstupného. Neopustí-li návštěvník v takových případech areál na 
vyzvání, může odpovědný pracovník požádat o zakročení přímo Městskou 
policii a Policii ČR. 
 

 
Pravidla pro jízdu na tobogánu a skluzavce 

 
1. Hloubka v prostoru dojezdu je 100 cm. 
2. Při nástupu na tobogán a skluzavku dodržujte provozní řád a dbejte 

pokynům plavčíka. 
3. Tobogán a skluzavka je určena pouze pro plavce. 
4. Dětem mladším 6 let je vstup povolen pouze za doprovodu rodičů. 
5. Tobogán a skluzavku lze použít pouze tehdy, pokud sjízdným prostorem 

protéká voda. 
6. Na tobogánu a skluzavce je povoleno jezdit pouze jednotlivě (vyjma 

rodiče s dětmi), nikoliv souběžně nebo více osob za sebou. 
7. Jezdí se pouze vsedě nebo vleže, směrem dopředu a nohama napřed v 

souladu s piktogramy značenými u tobogánu. V případě jízdy s dítětem je 
jedinou povolenou polohou jízda vsedě, s dítětem umístěným mezi 
nohama v souladu s piktogramy značenými u tobogánu. Je přísně 
zakázáno jezdit ve stoje, kleče nebo hlavou dolů. 

8. Zastavovat se v tobogánu, šplhat proti směru jízdy, vstávat, chodit, 
stoupat nebo chytat se okrajů je přísně zakázáno 

9. Použijte vhodný koupací oděv. Vstup na atrakce není povolen s ostrými 
kovovými předměty a doplňky (např. hodinky, prsteny, plavky se zipem). 

10. Dodržujte bezpečnou vzdálenost. Na tobogán a skluzavku nastupujte až 
po uvolnění dojezdové plochy. 



11. Po dojetí musí uživatel neprodleně opustit místo dojezdu. Jakékoliv 
zdržení v dojezdovém prostoru je zakázáno. Dojezdový prostor neslouží 
ke koupání, či vstupu do tobogánu, ale pouze k dojezdu. 

12. Použití tobogánu po požití alkoholu nebo jiných látek, které by snížily 
pozornost a soustředěnost je důrazně zakázáno. 

13. Osoby, které poruší tato ustanovení mohou být z prostor areálu vykázány 
bez nároku na vrácení vstupného. 

14. Při nedodržení těchto pokynu nenese provozovatel žádnou odpovědnost 
za případné škody nebo zranění. 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



Příloha č. 1 - četnost a rozsah rozložení odběrů vzorků 

 

Četnost kontroly jakosti vody je 1x za měsíc v termínech dle monitorovacího 
kalendáře stanovených KHS pro každý rok a uveřejněných na stránkách KHS 
www.khspce.cz. Za koupací sezónu jsou plánovány 4 odběry vody.  

 

Rozsah ukazatelů:  
Ukazatel 

 
  Datum      

 
    

     

Escherichia coli + + + +      

střevní eterokoky + + + +      

vizuální kontrola + + + +      

Průhlednost + + + +      

vodní květ + + + +      

Sinice - - - -      

chlorofyl-a - - - -      

mikroskopický obraz - - - -      

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

http://www.khspce.cz/


Příloha č. 2 – schéma bazénu s vyznačením odběrných míst 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 


